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Estes cheques-oferta (vouchers) destinam-se a quem?
Os cheques-oferta destinam-se aos alunos do 1.° ciclo do ensino bdsico, matriculados nos
estabelecimentos de ensino da rede publica de Vila Nova de Famalicdo, registados na

drea pessoal do aluno na Plataforma SIGA (https://siga.edubox.pt).

Quais os cadernos de atividades dos cheques-oferta (vouchers)?
Os cadernos de atividades que constam nos cheques-oferta (vouchers) s@io os selecionados

pelo Agrupamento de Escolas que o aluno frequenta.

Que tipo de material pode adquirir-se?

O cheque destina-se & aquisicdo de cadernos de atividades.

Onde devem ser levantados os cheques-oferta?

Néo € necessario qualquer levantamento uma vez que ndo existe cheque-oferta fisico (em
papel). Serd enviado um cédigo para o contacto do encarregado de educagdo, inserido
na Plataforma SIGA, para utilizagdo do valor atribuido junto das livrarias/papelarias

aderentes, devendo fazer-se acompanhar do cartdo de cidadéo do aluno.

Que documentos sdo necessarios?

No momento de utilizagdio do chegue-oferta (codigo) deverd fazer-se acompanhar de
documento identificativo onde conste o NIF (por exemplo o Cartdo de Cidaddo) do aluno.
Reforca-se a importéncia de ter a informag¢do atualizada do aluno e respetivo encarregado

na drea pessoal da Plataforma SIGA.
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Quando serdo enviados os codigos por SM§?
Na semana de 5 a 9 de agosto de 2024 a todos os alunos com matricula aprovada pelo

Agrupamento de Escolas. Apods esta data serd atualizado semanalmente para novas

matriculas.

Hda uma data limite para utitizagdo do codigo?

Sim. Os codigos esté@o vdalidos até 30 de abril de 2025.

O que acontece sé ndo utilizar o cédigo no prazo definido?

Deixa de ter acesso a oferta disponibilizada pelo Municipio.

Onde posso consuliar as papelarias/livrarias onde podem ser ulilizados os cheques-
oferta (codigo)?

Na pdagina online do Municipio, da Educac¢do, em www.famalicaceducativo.pt, na pdgina

pessodl do aluno na Plataforma SIGA ou junto das respetivas escolas/agrupamentos de

escolas.

Tenho que pagar na livraria e solicitar o reembolso & Cadmara Municipal?

Néo. Os alunos beneficidrios, com codigos atribuidos, ndo terdo que proceder a qualquer
pagamento até ao montante definido.

A livraria procederda ao resgaste do voucher na Plataforma SIGA e emitird a fatura ao

Municipio.

Se ndo gastar o valor total, posso receber o remanescente em dinheiro?
Né&o. Deverd ser gasto o valor total e numa unica compra, caso ndo se verifigue ndo hda

lugar a trocas por dinheiro.

Posso pedir a alguém para utilizar cheque-oferta do meu educando?

Os codigos serdo enviados para o contacto do encarregado de educagdo. Para a sua
utilizagGo s@o necessdrios os documentos mencionados anteriormente, pelo que e da
responsabilidade do encarregado de educag¢do a sua correta e legitima utilizagdo.

Reforcamos que uma vez utilizado, o codigo fica blogueado.
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O que fazer em caso de perda ou ndo rece¢do do codigec por SMS ou mesmo

alteracdo do contacto do encarregado de educac¢do?
Deverd contactar os servicos municipais - Divisdo de Educag¢do, atraves dos telefones 252

320 900 e 252 320 956 ou email escolas@famalicao.pt.

T

Numa familia com mais de um filho, todos tém direito?

Sim. O gpoio € efetuado ao aluno, de acordo com o ano de escolaridade que frequenta.



